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2021 年 10 月 26 日下午，吴庆文代市长主持召开市政府第

153 次常务会议，听取《做好今冬明春全市电力保供工作若干措

施》《市政府下达今冬明春有序用电工作责任书》起草情况、苏

州工业园区代管街道行政区划变更事项的汇报，审议《苏州市推

进全国社会治安防控体系建设示范城市创建工作方案》《关于进

一步优化政务服务便民热线的实施方案》《苏州市民政事业发展

“十四五”规划》《苏州市养老服务发展“十四五”规划》。 

会议议定以下意见： 

一、听取《做好今冬明春全市电力保供工作若干措施》《市

政府下达今冬明春有序用电工作责任书》起草情况的汇报 
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（一）原则同意市发改委关于《做好今冬明春全市电力保供

工作若干措施》《市政府下达今冬明春有序用电工作责任书》起

草情况的汇报。由市发改委根据本次会议讨论意见作进一步完善

后，按程序印发实施。 

（二）市各级发改部门要充分发挥牵头指导作用，把保运行、

保四季度发展作为第一要务，全力以赴做好今冬明春全市电力保

供工作。市各级工信部门要积极发挥工业企业资源节约集约利用

综合评价系统的重要作用，加强对工业企业用电监测管控，严控

高耗能、低效益企业用电。各相关部门要在能源保供协调小组的

统一领导下，强化责任担当，齐抓共管，形成保供工作合力。 

（三）在保证电网安全的前提下，各相关部门要科学精准调

度，用足用好用电额度，尽最大努力缩小企业轮休范围；要提高

有序用电实施的精准性和实效性，严控“两高”项目用电，全力

确保居民生活用电以及重点项目和产业形态用电，尽可能减少对

重要产业链、供应链的影响。各地要压实属地责任，进一步优化

轮休方案，精准分析行业特点和负荷特性，梳理好压减企业名单，

力争做到省重点监测企业管控“一企一策”。各地各相关部门要

紧扣工作责任书下达的目标任务，加强督促检查和考核落实，确

保电力安全稳定供应和有序用电指令畅通执行。 

二、审议《苏州市推进全国社会治安防控体系建设示范城市

创建工作方案》 

（一）原则同意《苏州市推进全国社会治安防控体系建设示
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范城市创建工作方案》。由市公安局根据本次会议讨论意见按程

序发文实施。 

（二）开展全国社会治安防控体系建设示范城市创建，是大

力推进更高水平的平安苏州建设的重要抓手。各地各相关部门要

充分认识目前我市防控体系建设存在的部门联动、上下协同不够

常态有效，信息共享、资源互通还没有很好落实等短板问题，加

强分析研判，补齐弱项，乘势而上，全力完成各项示范城市创建

任务。 

（三）市公安局要发挥牵头抓总职能，进一步做强圈层查控、

做精单元防控、做细要素管控、做实基层基础、做优防控机制，

在全市范围内构建起全时空、多层次、宽领域、高智能的立体化

信息化社会治安防控体系。各地各相关部门要加强协作配合，既

要完成各自领域的创建任务，也要主动融入大局，为全市创建添

砖加瓦，共同凝聚创建合力。 

三、审议《关于进一步优化政务服务便民热线的实施方案》 

（一）原则同意《关于进一步优化政务服务便民热线的实施

方案》。由市行政审批局根据本次会议讨论意见按程序发文，严

格按时限推进实施。 

（二）热线归并优化工作，时间紧，任务重。各地各相关部

门要主动作为，分工协作，密切配合，形成条块结合、交叉联动、

齐抓共管的工作格局，确保按期高质量完成热线归并优化任务；

要在机构人员不增、经费不增的前提下优化提高服务，切实提升
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群众满意度。 

（三）政务服务便民热线优化后，“12345”平台民意更聚

焦、诉求更广泛。市行政审批局要建立健全工作协调机制，压实

各环节责任，切实提高接通率、办结率和回复率，将民意诉求办

理落到实处。原热线管理部门要本着归并不脱钩的原则，充分发

挥行业主管部门的经验与优势，确保归并后的业务顺畅延续、工

作有序衔接。各地各部门要以热线归并优化为契机，充分利用好

这一民意诉求重要渠道，主动倾听民意、积极回应关切，第一时

间推动问题解决，切实将矛盾解决在基层、化解在源头。 

四、审议《苏州市民政事业发展“十四五”规划》 

（一）原则同意《苏州市民政事业发展“十四五”规划》。

由市民政局根据本次会议讨论意见作进一步修改完善后，按程序

发文，并做好后续工作。 

（二）党的十八大以来，习近平总书记就做好民生工作、实

现共同富裕作出了一系列重要论述，提出了一系列重要指示要求。

各地各部门要认真对照总书记指示要求，坚持守初心、担使命、

办实事、解民忧导向，坚持以人民为中心的发展思想，在高质量

发展中促进共同富裕。在规划落地的过程中，要切实解决老百姓

急难愁盼的具体问题，抓牢抓实社会救助、儿童和残疾人关爱服

务等工作，持续夯实苏州共同富裕的民生基础。 

（三）各地各相关部门要加强低收入人口认定与动态监测，

全面开展低收入人口登记帮扶工作，推动医疗、教育等专项社会
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救助和临时救助向低收入人口延伸；要建立健全与居民人均消费

支出挂钩的低保标准动态调整机制，完善统一城乡低收入人口帮

扶机制，深化“一户一档一策”精准帮扶，覆盖面扩大至低保边

缘家庭、支出型困难家庭及临时救助等突发困难群体。 

五、审议《苏州市养老服务发展“十四五”规划》 

（一）原则同意《苏州市养老服务发展“十四五”规划》。

由市民政局根据本次会议讨论意见作进一步修改完善后，按程序

发文，并做好后续工作。 

（二）“十三五”期间，我市紧扣高质量目标，按照居家为

基础、社区为依托、机构为补充、医养相结合、信息为辅助、保

障兜底线的思路，推动建立了城乡一体全覆盖、均等优质高标准

的养老服务体系，较好满足了全市老年人养老服务需求。下一阶

段，面对老龄人口持续增加，失能、高龄、空巢等养老服务重点

对象继续增加的形势，各地各相关部门要将积极老龄观和健康老

龄化理念融入经济社会发展全过程，不断增强多层次、多样化养

老服务供给能力，切实做到老有所养、老有所依、老有所乐、老

有所安。 

（三）各地各相关部门要完善相关政策体系，下大力气解决

养老服务设施建设不足、养老服务供需匹配不精准、养老服务信

息化建设相对滞后等问题，促进城乡之间、区域之间养老服务优

质均衡发展，打造“苏式颐养”养老服务新标杆；要支持国资养

老产业公司建设发展，发挥国资国企在产业发展中的示范引领作
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用，引导社会资本投资养老产业，力争形成一批产业链长、覆盖

领域广、经济社会效益好的养老产业集群，不断做大做强做优养

老产业。 

六、听取苏州工业园区代管街道行政区划变更事项的汇报 

（一）原则同意苏州工业园区管委会、市民政局关于苏州工

业园区代管街道行政区划变更事项的汇报。由苏州工业园区管委

会会市民政局根据本次会议讨论意见，按程序做好后续工作。 

（二）行政区划变更是一项系统性、全局性工作，涉及大量

工作人员的调整安臵和群众切身利益。苏州工业园区要高度重视，

加强组织领导，周密研究部署，强化统筹协调，抓好责任落实，

确保按时完成变更工作。市各相关部门要加强指导、密切配合，

积极协助做好相关工作。 

（三）苏州工业园区要按照“精简、统一、效能、节约”的

原则，合理设臵街道机构，优化人员配臵，形成权责一致、分工

合理、决策科学、执行顺畅、监督有力的行政管理体制；要以此

次区划变更为契机，深化基层行政管理体制改革，促进基层治理

体系和治理能力现代化，不断丰富园区改革创新成果；要认真做

好辖区群众的宣传、解释和引导工作，确保区划变更平稳过渡。 

 

出席：吴庆文  顾海东  唐晓东  蒋来清  江  海  吴晓东 

杨知评  查颖冬  陈  羔 

列席：吴  琦  张  剑  范建青  张  焱  陈春明  顾建明 

https://baike.baidu.com/item/%E8%A1%8C%E6%94%BF%E7%AE%A1%E7%90%86%E4%BD%93%E5%88%B6/12649311
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顾宝春  谢  飞  张梁生  黄  苏 

市纪委监委汤辉  市委办公室（市国安办）吴昊  市

委组织部沈玉明  市委宣传部李勇  市委政法委缪文学  

市委网信办宋翼  市委编办曹继军  市发改委凌鸣  

市教育局周志芳  市科技局张东驰  市工信局万利  

市民宗局周斌伟  市公安局魏杰  市民政局蒋亚亭  

市司法局徐亦文  市财政局吴炜  市人社局朱正  市

资源规划局施旭  市生态环境局王承武  市住建局

王晓东  市城管局杨青松  市交通局刘海成  市水务

局徐春明  市农业农村局宁春生  市商务局孙建江  

市文广旅局陆锋  市卫生健康委施蓉芳  市应急局

潘春华  市国资委卞明坤  市政府研究室卢宁  市行

政审批局许振华  市市场监管局虞伟  市统计局夏文  

市医保局施燕萍  市信访局孙晓峰  市金融监管局

谢善鸿  市机关事务局金伟康  市残联黄蕾蕾  市公

积金中心何伟农  苏州轨道交通集团姚振康  市税务

局张锋  苏州海关张玉泉  苏州供电公司顾水福  电

信苏州分公司顾锦飞  移动苏州分公司过敏敏  联通

苏州分公司徐伟斌  市邮政管理局王贵祥  人行苏州

中支陈军  张家港市张庆  常熟市杨晓峰  太仓市

吴敬宇  昆山市孙道寻  吴江区李文斌  吴中区周黎敏  

相城区黄靖  姑苏区钱艳虹  苏州工业园区林小明  



— 8 — 

苏州高新区李志军  太仓港口周晓荷 

市烟草专卖局、苏州专用通信局的代表 

 

记录：栗涛 

 

苏州市人民政府办公室整理 

2021 年 11 月 3日 

（此件公开发布） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

分送：各市、区人民政府，苏州工业园区、苏州高新区、太仓港口

管委会；市各有关部门和单位。 

苏州市人民政府办公室                  2021 年 11月 4日印发  


